
SOLUTIONS  
DE SÉCURITÉ

Les Commissionnaires, le plus 
important fournisseur de services 
de sécurité du Canada, offre un 
niveau insurpassable de fiabilité, 
d’expérience, et d’innovation à 
tous ses clients. Depuis plus de 
80 ans, nous protégeons les gens 
et les propriétés d’un océan à 
l’autre.

NOTRE ÉQUIPE  
Les Commissionnaires mise 
sur une équipe de quelque 
19 000 employés, composée 
principalement d’anciens 
membres des Forces 
canadiennes et de la GRC de 
tous les âges, dont l’intégrité, 
l’expertise et la discipline 
constituent votre assurance 
que nous agirons toujours au 
meilleur de vos intérêts.

CLIENTS 

Nous proposons des solutions de 
sécurité complètes pour répondre 
aux besoins de nos clients 
des secteurs public et privé – 
aéroports, installations portuaires, 
postes frontaliers, installations 
gouvernementales, hôpitaux, 
écoles, et commerces – bref, 
nous sommes au service de nos 
clients partout où ils ont besoin 
de sécurité.

GAMME COMPLÈTE DE SERVICES 

Bien que notre organisme soit reconnu pour l’expertise de ses gardiens de sécurité, Les 
Commissionnaires offre également une gamme complète de services et de solutions de 
sécurité connexes. Les Commissionnaires dispose de ressources incomparables pour la 
planification, la conception, la mise en œuvre, et la gestion de solutions parfaitement 
adaptées à vos besoins de sécurité. Qu’il s’agisse de la conception de A à Z d’un système 
complet ou de la fourniture d’éléments individuels, nos services et nos solutions peuvent 
aussi bien concerner l’affectation d’un personnel de calibre supérieur pour monter la garde 
que la prestation de solutions technologiques intégrées. Voici un aperçu de la portée de 
notre gamme de services :

> Consultation
> Services de garde
> Patrouilles mobiles et intervention en cas d’alarme
> Technologie

CONSULTATION 

Nos consultants en sécurité hautement qualifiés (comprenant le titre Certified Protection 
ProfessionalsTM/ CPPTM) possèdent l’expertise et l’expérience nécessaires pour offrir un 
service d’expert-conseil pour toute question liée à la sécurité, comme les vérifications 
technologiques et les évaluations de site pour identifier vos besoins précis. Les 
Commissionnaires offre également un service complet de planification et de conception, 
comprenant notamment le choix de produits, la gestion de projets, et l’établissement d’un 
budget de mise en œuvre pour votre système de sécurité. Nous mettons l’accent sur le choix 
de la meilleure combinaison technologie/personnel afin de vous offrir la solution la plus 
rentable possible. Voici un aperçu de la portée de nos services de consultation :

> Évaluations des menaces
> Planification des mesures d’urgence
> Planification de la continuité des opérations
> Planification de la sécurité
> Prévention des pertes
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SERVICES DE GARDE 

Les Commissionnaires s’est taillé une réputation d’entreprise intègre qui permet d’attirer 
et de maintenir des employés du plus haut calibre possédant une attestation de sécurité 
et, dans plusieurs cas, des antécédents de service militaire ou policier. Nos gardiens de 
sécurité sont des professionnels formés pour maîtriser une multitude de situations. Notre 
philosophie met l’accent sur la prévention et la résolution des conflits et nous possédons 
une très grande expertise dans le domaine de la gestion des crises. Nous sommes une 
entreprise flexible et polyvalente et nous vous offrons un service de calibre supérieur 
parfaitement adapté à une vaste gamme de situations :

> Patrouille des immeubles et des propriétés
> Service à la clientèle
> Tenue d’un registre des activités sur le site
> Gestion des systèmes de sécurité (ex. surveillance du système de TVCF) 
 
Que vous ayez besoin d’un service à temps plein ou à temps partiel, nos solutions sont 
conçues sur mesure pour répondre aux besoins de votre situation particulière et le niveau de 
formation de notre effectif excède les normes de l’industrie. Vous pouvez compter sur Les 
Commissionnaires pour vous offrir un service d’appoint ou pour combler l’ensemble de vos 
besoins en matière de sécurité. 
 
PATROUILLES MOBILES ET INTERVENTION EN CAS D’ALARME 

Notre flotte de véhicules de patrouille assure la surveillance proactive d’un bon nombre de 
quartiers résidentiels et d’affaires à travers le Canada. Nos commissionnaires sont formés 
pour assurer la sécurité de vos installations par l’entremise d’une série de vérifications 
– clôture des barrières, vérification des portes extérieures pour confirmer qu’elles sont 
verrouillées, vérification des fenêtres, patrouille à pied du périmètre, etc. De surplus, dès 
qu’une alarme est déclenchée, vous pouvez compter sur nous pour dépêcher un intervenant 
avec célérité et régler la situation de façon efficace. Cela comprend la vérification complète 
de l’intérieur et de l’extérieur, la rédaction d’un rapport d’incident, la collaboration avec la 
police au besoin (ex. faire enquête sur l’introduction par effraction), et la remise sous clé 
des lieux avant notre départ.   
 
TECHNOLOGIE 

Les Commissionnaires noue des partenariats avec des entreprises technologiques de 
confiance afin de vous offrir des solutions à la fine pointe de la technologie qui se 
distinguent par une rentabilité hors pair. Nos solutions technologiques vous permettent de 
surveiller les personnes et les propriétés, peu importe où elles sont :

> Surveillance des employés isolés
> Suivi des biens par GPS
> Service de surveillance des alarmes
> Anti-contrefaçon
> Prévention des pertes
> Prévention des vols d’ordinateurs/portables

NOTRE ENGAGEMENT

Partout au Canada, vous pouvez 
compter sur l’engagement 
de Les Commissionnaires à 
vous offrir des services et des 
solutions de sécurité sous le 
signe du professionnalisme – 
En tout temps et en tout lieu. 
Nous cherchons sans cesse à 
rehausser la valeur de votre 
entreprise. Ainsi, opter pour 
Les Commissionnaires, c’est 
opter, en toute quiétude, pour 
le bon choix.

Comptez sur Les Commissionnaires pour tous vos besoins de sécurité. 
Pour de plus amples renseignements, communiquez avec nous au  
888 688 0715 ou info@commissionaires.ca 

Sans frais 888 688 0715
info@commissionaires.ca
www.commissionnaires.ca
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